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1. El6zetes informaciok

A CBRE Kft. a személyes adatok kezelésének legmagasabb szintli biztonsagat szem elétt tartva
tajékoztatja Ont arrdl, hogy jelen adatkezelési tajékoztaté megfelel az Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2016. aprilis 27-i 2016/679 szamu rendeletének (4ltaldnos adatvédelmi rendelet - GDPR),
amely a természetes személyek személyes adatainak kezelésére és az ilyen adatok szabad
aramlasdra vonatkozik, valamint a vonatkozé nemzeti jogszabalyokban meghatdrozott
eléirdsoknak.

A jelen adatkezelési tdjékoztatdban szerepld informacidk lehetévé teszik, hogy megismerije a
CBRE Kft.-vel valé kapcsolat sordn alkalmazott adatkezelés részleteit.

2. Fogalomtar

Adatkezeld - A személyes adatok kezelGje, az a szervezet, amely meghatarozza a személyes
adatok kezelésének céljat és eszkozeit. A személyes adatok kezel6je a CBRE Kft.

Személyes adat - Barmely olyan informacid, amely egy azonositott vagy azonosithaté
természetes személyre (,érintett”) vonatkozik; az azonosithaté természetes személy olyan
személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mddon azonosithaté.
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EGT - Eurépai Gazdasagi Térség, amely az EU tagallamait és az Eurdpai Szabadkereskedelmi
Tarsulds (EFTA) orszagait foglalja magdban, kivéve Svajcot. Az EGT terlletén a személyes adatok
szabad dramldsa megengedett.

Cimzett - természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendil attél, hogy harmadik fél-e.

Harmadik orszagok - Olyan orszdgok, amelyek nem részei az EGT-nek.

Siitik (Cookie-k) - Kis adatcsomagok, amelyeket a meglatogatott weboldal kiild, és az On &ltal
hasznalt végberendezésen (szamitdgép, laptop, okostelefon) tarolédnak a bongészés sordn.

Profilalkotas - A személyes adatok automatizalt kezelésének barmely formaja, amely sordn a
személyes adatokat valamely természetes személy bizonyos jellemzdéinek értékelésére haszndljak,
kilondésen a munkahelyi teljesitmény, gazdasdgi helyzet, egészségi allapot, személyes
preferenciak, érdeklédési kor, megbizhatésdag, viselkedés, tartédzkoddsi hely vagy mozgdshoz
kapcsolddo jellemzék elérejelzésére.

SSL protokoll — Olyan hdlézati protokoll, amely biztonsagos internetkapcsolatot biztosit, és
szabvanyként szolgal a weboldalak titkositdsdhoz. Az SSL tanusitvany biztositja az interneten
tovabbitott adatok bizalmassagat.

Adatkezelés - A személyes adatokon vagy adatdllomanyokon végzett barmely mdvelet vagy
muveletsorozat, automatizalt vagy nem automatizalt médon, példaul gyljtés, rogzités,
rendszerezés, tarolas, modositas, lekérdezés, felhaszndlas, tovabbitas, terjesztés, hozzaférhetévé
tétel, 6sszehangolas, korldtozas, torlés vagy megsemmisités.

Adatkezelési tajékoztatd vagy Tajékoztatd — A CBRE Kft. adatkezelési tajékoztatdja.

GDPR - Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. 4prilis 27-i 2016/679 szamu rendelete a
természetes személyek személyes adatainak védelmérél és az ilyen adatok szabad daramlasarol,
valamint az 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kivil helyezésérél.

Felhasznald — Az a személy, aki haszndlja az adatkezeld weboldalat és kozdsségi média profiljait.
3. Az Adatkezel6 adatai

Az On személyes adatainak kezel6je a CBRE Kft., székhelye: 1055 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Ut
78., cégjegyzékszam: 01-09-362188 (a tovabbiakban: ,,Adatkezel4” vagy ,CBRE™).

Az adatkezel6vel az alabbi e-mail cimen veheti fel a kapcsolatot: office.hungary@cbre.com

4, Ko6z0s adatkezelés

Ezuton tdjékoztatjuk, hogy a CBRE Facebook-profiljanak miikodtetésével 6sszefliggésben kezelt
személyes adatok tekintetében az On adatainak adatkezeléje a CBRE Kft. és a Meta Platforms
Ireland Ltd. egyarant. Ennek megfeleléen a két szervezet kdzds adatkezeléként jar el.

A CBRE és a a Meta Platforms Ireland Ltd. adatkezeléssel kapcsolatos jogait és kotelezettségeit
k6zos adatkezel6i megallapodas rendezi. A kézos adatkezel6i megallapodas (,Controller
Addendum”) itt elérhetd el: https:/www.facebook.com/legal/controller_addendum
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A CBRE 4&ltal végzett adatkezeléssel és az On ezzel 6sszefliggd jogaival kapcsolatos minden
informacié megtaldlhaté jelen adatkezelési tajékoztatdban.

Amennyiben sajat Facebook-profilja kezelésével, a platformon tanusitott viselkedésének
elemzésével vagy az ezzel kapcsolatos jogai gyakorldsaval kapcsolatban van kérdése, kérjik,
forduljon kdzvetleniil a Facebookhoz. A Meta Ireland adatkezelési tevékenységérél szélé bévebb
tajékoztatds a kovetkezé linken érheté el: https:/www.facebook.com/about/privacy

5. Az Adatkezelési tevékenységek részletei

Adatkezelés célja

Uzenetekre vald
vélaszadas (e-mail,
weboldali chat,
Facebook/LinkedIn,
telefon)

Ajénlatadés (B2C
megkeresések)

Ajanlatadéas (B2B
megkeresések)

Marketing — SMS és
telefonos megkeresés

Marketing - hirlevél

Marketing — kdz6sségi
média profilok kezelése
(Facebook, Instagram,
LinkedIn)

Jogalap

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont — az adatkezel jogos
érdeke, hogy a levelezésekre
vagy telefonos
megkeresésekre valaszt
adjon

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont — szerzddéskotést
megelézé lépések

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont — Uzleti egyUttmuikodés
kialakitdsa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont — az érintett
hozzéjaruldsa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont — az érintett
hozzéjaruldsa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont — Ugyfélszerzés és
megtartds promocios
bejegyzésekkel

Kezelt személyes
adatok

Vezetéknéy,
Keresztnéy,

Cégnév (amennyiben
relevans)

E-mail cim
Telefonszam
Megkeresés tartalma
Vezetéknéy,
Keresztnéy,

Cégnév (amennyiben
relevans)

E-mail cim
Telefonszadm
Megkeresés tartalma

Vezetéknéy,
Keresztnéy,

Cégnév (amennyiben
relevans)

E-mail cim
Telefonszadm
Megkeresés tartalma

Vezetéknéy,
Keresztnév,

Cégnév (amennyiben
relevans)
Telefonszadm

Vezetéknéy,
Keresztnéy,

Cégnév (amennyiben
relevans)

E-mail cim

Vezetéknév,
Keresztnév,

Cégnév (amennyiben
relevans)

Kdzosségi média fiok
informdciok

Megérzési id6

Az Uigy megoldasahoz
szUkséges ideig

A szerzédés
megszinésétdl szamitott
6t évig (altaldnos polgdri
jogi elévulési idd), vagy —
ha nem jott létre szerzédés
- addig, ameddig az
adatkezelés céljahoz
szUkséges.

A szerzédés
megszlinésétdl szamitott
6t évig (altaldnos polgdri
jogi elévulési idd), vagy —
ha nem jott |étre szerz6dés
- addig, ameddig az
adatkezelés céljahoz
szukséges.

Hozzajarulds
visszavondsdig

Hozzajarulds
visszavondsdig

Utolsé aktivitastol
szamitott 1 évig
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Marketing - landing
oldalak kezelése

Panaszkezelés (jogi
igények érvényesitése,
védelme)

GDPR szerinti
megkeresések kezelése

Statisztikai adatgyjtés
és profilalkotas
(weboldalak)

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont — sajat
marketingtevékenység jogos
érdeke

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont — jogi igények
érvényesitése vagy védelme

GDPR 6. cikk (1) bekezdés ¢)
pont — jogi kotelezettség az
érintett tajékoztatasara

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont — szolgaltatdsok
fejlesztésének jogos érdeke

a bongészé tipusa és
verzioja, a
weboldalunkhoz vald
hozzaférés ddtuma és
idépontja, az
internetprotokoll (IP)
cim, cookie-k,
valamint local storage
and session storage
adatok

Vezetéknéy,
Keresztnéy,

Cégnév (amennyiben
relevans)

E-mail cim
Telefonszam

Panasz tartalma
Vezetéknéy,
Keresztnéy,

Cégnév (amennyiben
relevans)

E-mail cim
Telefonszadm

Panasz tartalma

a bdngészd tipusa és
verzidja, a
weboldalunkhoz vald
hozzéférés datuma és
idépontja, az
internetprotokoll (IP)
cim, cookie-k,
valamint local storage
and session storage
adatok

A vonatkozd siti
tdjékoztatdban foglaltak
szerint

Az Ugy lezardsatol
szamitott 3 év elteltéig (a
fogyasztovédelemrdl szolo
1997. évi CLV. térvény 17/A.
§ (7) bekezdése alapjan).

Az gy lezardsat kdvetd ot
évig (polgdri jogi elvévilési
idével 6sszhangban)

A vonatkozo sUti
tajékoztatdban foglaltak
szerint

6.  Kiférhet hozza az On személyes adataihoz?

A CBRE-n beliil az arra megfelel6 jogosultsaggal rendelkezé munkatdrsaink a ,szilikséges ismeret”
elve alapjan férhetnek hozza a személyes adataihoz. Tovabbd mds személyeket, harmadik feleket
is bevonhatunk adatfeldolgozéként a szdmunkra nyujtott szolgaltatasok ellatasahoz, illetve
birésagok, kormanyzati szervek vagy mas hatésagok kérhetik téliink az adatok kiadasat.

Szemeélyes adatokat az alabbiak szerint tovabbithatunk harmadik felek részére:

e Harmadik felek: adatait kiils6é tanacsadok (pl. igyvédek) részére tovabbithatjuk, ha ez
szlikséges jogi igények megvalaszoldsahoz. A Google (Google Ireland LLC - Google
Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, DO4 E5WS5, irorszag) analitikai
szolgdltatdsokat nyujt szamunkra. Tovabbi informdcidért latogassa meg a kdvetkezé
oldalt: https:/support.google.com/analytics/answer/9012600?hl=en

e Szolgaltatok: bels6 folyamataink tdmogatdsara kiilsé informatikai rendszereket vagy
harmadik fél altal biztositott IT szolgaltatadsokat veszlink igénybe, mely szolgdltatok
adatfeldolgozoéinknak mindsuinek.

oo e _ar

e Hatoésagok és biiniild6zé szervek: hatdsagok (pl. szabdlyozo hatésagok) vagy
blnildozé szervek kérésére, kizdrdlag a vonatkozé jogszabdlyoknak megfelelden, illetve
jogaink vagy Ugyfeleink, munkatarsaink és eszkdzeink biztonsagdnak védelme érdekében
tovabbithatunk személyes adatokat.
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7. Azérintettek jogai

Minden olyan személy, akinek az adatait kezelik, a GDPR alapjan szdmos joggal rendelkezik.
Hozzéaféréshez valé jog

Minden érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon az adatkezel6tél arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, jogosult ezen adatokhoz, valamint
az azokkal kapcsolatos informacidékhoz hozzaférni.

Az els6 mdsolatot dijmentesen biztositjuk. Tovabbi masolatokért az adminisztrativ koltségeken
alapuld ésszer( dijat szamithatunk fel.

Elektronikus kérelem esetén - eltér6 kérés hianydban — az adatokat altaldnosan hasznalt
elektronikus formatumban bocsatjuk rendelkezésre.

Helyesbitéshez valé jog

Jogosult kérni személyes adatai azonnali helyesbitését, ha azok pontatlanok. Emellett kérheti a
hidnyos adatok kiegészitését is, akar kiegészitd nyilatkozat benyujtasdval.

Torléshez valé6 jog (,,elfeledtetéshez valé jog™)

Jogosult kérni személyes adatainak haladéktalan torlését, és az adatkezeld koteles azt
indokolatlan késedelem nélkul térélni, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesul:

e Az adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl gyUjtotték;

e Visszavonta a hozzdjaruldsat, és nincs mds jogalap az adatkezelésre;

e Tiltakozott az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezo jogszer( ok az
adatkezelésre;

e Az adatkezelés jogellenes volt;

e A személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eléirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

e Az adatokat informdcids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtdsa soran
gyujtotték.

A GDPR szerint az adatok akkor sem toérélhetdk, ha az adatkezelés szlikséges:

e A véleménynyilvanitas szabadsagdhoz és a tajékozdddshoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

e A személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami
jog szerinti kdtelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhdzott
kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

o Népegészséguligy terlletét érint6é kozérdek alapjan;

e Archivalasi, tudomdnyos, torténelmi kutatasi vagy statisztikai célbdl, ha a torlés
valdszinlsithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelést;

e Jogiigények el6terjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében.

Adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

Kérheti az adatkezelés korlatozasat az alabbi esetekben:
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e Vitassd valik az adatok pontossdga — a pontossdg ellenérzéséhez sziikséges ideig;

e Az adatkezelés jogellenes, de nem kéri a torlést, csak a felhasznalas korlatozasat;

e Az adatkezelének mar nincs sziiksége az adatokra, de Onnek igen jogi igények
érvényesitéséhez;

e Tiltakozott az adatkezelés ellen — amig meg nem éllapitjak, hogy az adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e.

Tiltakozashoz valé jog

Barmikor jogosult tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen, ha az adatkezelés az adatkezel6
jogos érdekein vagy kozérdek feladat végrehajtasdn alapul - ideértve az ezek alapjan végzett
profilalkotast is.

Tiltakozds esetén az adatokat nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az
adatkezelés elsébbséget élvezd jogos okon alapul, vagy jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikséges.

Adathordozhatésaghoz valé jog

Jogosult arra, hogy az On &ltal megadott személyes adatokat strukturalt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, és azokat egy mdsik adatkezel6nek tovabbitsa, ha:

e Az adatkezelés hozzdjdrulason vagy szerzédésen alapul; és
e Automatizalt modon torténik.

A kozvetlen adattovabbitds technikai megvaldsithatdésdga esetén biztositott.

M4dsok jogait és szabadsdgait az adathordozhatésag gyakorldsa nem sértheti.

Hozz&jarulas visszavonasahoz valé jog

Amennyiben személyes adatait hozzajarulds alapjan kezeljiik, joga van ahhoz, hogy hozzajaruldsat
barmikor visszavonja. A hozz4jarulas visszavondsa nem érinti a visszavonas el6tt végzett
adatkezelés jogszertiségét.

Panasztételhez valé jog

A fentieken tulmenden On jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadség
Hatésdgnal (,NAIH") vagy a szokdsos tartdzkodasi helye, munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagallam mas adatvédelmi feliigyeleti hatésagéanal, ha On szerint az Onre
vonatkozé személyes adatok kezelése sérti a GDPR-t.

A NAIH elérhet6ségei:

e postacim: Magyarorszag, 1363 Budapest, Pf.: 9,
e cim: Falk Miksa utca 9-11.

e telefon: +36 1391-1400;

e fax: +3613911410;

e e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

e weboldal: www.naih.hu
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Tajékoztatas az EGT-n kiviili adatkezelésrol

Bizonyos esetekben eléfordulhat, hogy személyes adatait az Eurdépai Gazdasagi Térségen (EGT)
kiviil kezeljiik. A CBRE Kft. esetében ilyen adattovabbitas térténhet az Egyesiilt Allamokba,
kiilldndsen akkor, ha On a véllalat Facebook- vagy LinkedIn-profiljan keresztiil 1ép kapcsolatba
vellink. Ezen platformok szolgaltatéi az adatkezelési tdjékoztatd 5. pontjdban kertltek
felsoroldsra.

Tovabb3, mivel a CBRE Kft. az elektronikus kommunikaciéhoz a Microsoft 365 szolgaltatast
haszndlja, eléfordulhat, hogy az adatok az Egyesiilt Allamokban talalhaté szerverekre keriilnek
tovabbitasra.

Minden esetben az adattovabbitas jogalapja a Data Privacy Framework, illetve egyes esetekben
az Altalanos Szerzédési Feltételek (Standard Contractual Clauses — SCCs). Minden szolgaltaté
megfelel6 szintl adatbiztonsagot garantal az ilyen adattovabbitasok soran.

Tovabbi informacidk az adattovabbitdsrdl az aldbbi linkeken érhetok el:

e Google Ltd. - Google Data Transfers
e Facebook Ltd. - Facebook EU Data Transfer Addendum
e Microsoft Ltd. — Microsoft GDPR GYIK

8. Weboldal biztonsaga

A CBRE Kft. megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy a
weboldal latogatodi és a kapcsolati Grlapon keresztll személyes adatokat megadd személyek
szadmdra a leheté legmagasabb szintl védelmet biztositsa.

A legmagasabb szint( biztonsdg garantaldsa érdekében a weboldal SSL titkositassal van ellatva.

A weboldal tartalmazhat hivatkozdsokat mas weboldalakra is — kiilonésen olyanokra, amelyek
szolgaltatdsaink kifizetésére vagy egyéb médiatartalmak (radid, televizid, sajto, kultéri rekldm stb.)
elérésére szolgdlnak. Ezért a CBRE altal nem kezelt weboldalak és médiumok adatvédelmi
gyakorlatdért az adatkezel6 nem villal felelésséget.

Az adatkezeld tovabbd nem felel az ilyen kiilsé weboldalakon vagy médian keresztil nyujtott
szolgdltatasok vagy termékek elérhetdségéért, illetve az ezek haszndlatdbol eredé vagy
potencidlisan felmerlé karokért sem.

O. Sttik (Cookie-k)

A weboldal haszndlata soran siitik (cookie-k) kerlilnek feldolgozasra.
A slitiket az alabbi célokra hasznaljuk:

e A weboldal szolgaltatasainak fenntartasa és megfelelé mikodésének biztositasa
érdekében;
e A weboldal |atogatdi statisztikdinak elemzése céljabdl.

A Google Analytics altal gy(jtott adatok (beleértve az IP-cimét is) az Egyesiilt Allamokban
talalhato szerverekre kerlinek tovébbitasra és ott taroldsra. Amennyiben az IP-cimek
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anonimizalasa aktivalva van, a Google az IP-cimét az Eurdpai Unié valamely tagdllamaban vagy az
Eurdpai Gazdasagi Térség mas orszagaban lerdviditi, miel6tt az Egyesiilt Allamokba tovébbitana.
Csak kivételes esetekben kerll a teljes IP-cim tovabbitasra az USA-ba, ahol azt utdlag roviditik.

A Google ezeket az informdcidkat arra hasznalja, hogy értékelje, hogyan hasznaljk a latogatdk a
weboldalt, jelentéseket készitsen a weboldal aktivitdsarol az izemeltetok szamara, valamint
egyéb, a weboldal és az internet hasznalataval kapcsolatos szolgdltatdsokat nyujtson. A Google
nem kapcsolja 6ssze az IP-cimét mas, altala tarolt adatokkal.

A Google Analytics és a Facebook - sok mas szolgdltatdshoz hasonléan - sajat sltiket hasznalnak
a felhasznaldi tevékenységek elemzésére. Ezek a slitik olyan informéacidkat tarolnak, mint példaul
az aktualis latogatds kezdési idépontja, hogy korabban jart-e mar az oldalon, a hivatkozé weboldal
cime, az On eszkdzének képernyéfelbontdsa, hogy mely tartalmak keltették fel az érdeklédését
stb.

Felhivjuk figyelmét, hogy a fenti technolégidk hasznalatanak korlatozasa negativan
befolydsolhatja a weboldal mikodését. A Google Analytics részletes ismertetdje az aldbbi linken
érheté el:

https://support.google.com/analytics/answer/6004245

Az EGT-n kivili adattovabbitas jogalapja az Eurdpai Bizottsag Data Privacy Framework dontése,
illetve egyes esetekben az Altalanos Szerzédési Feltételek (Standard Contractual Clauses -
SCCs).

Bongészojét beallithatja ugy, hogy értesitést kapjon a sltik hasznalatardl, és eldonthesse, hogy
azokat egyes esetekben vagy teljes egészében elfogadja, vagy elutasitja. Amennyiben bizonyos
sltiket nem fogad el, el6fordulhat, hogy a weboldal egyes funkcidi nem jelennek meg megfeleléen.

Az aldbbiakban bongészénként talal Utmutatét a sitik bedllitdsdhoz:

e Internet Explorer
e Microsoft Edge
e Mozilla Firefox

e Chrome
e Opera
e Safari

10. Zaré rendelkezések

A weboldal haszndlata, valamint a kapcsolati Grlapokon keresztiil tortén6 személyes adatok
megaddsa teljes mértékben dnkéntes. Bizonyos esetekben azonban az adatok megaddasa
elengedhetetlen lehet egy adott cél eléréséhez.

Az adatkezelési tdjékoztatd utolso frissitésének datuma: 2025.11.13.


https://support.google.com/analytics/answer/6004245
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